QUAL E O NEGOCIO DA SUA EMPRESA?
(Organizamos ¢/ V. empresario brasileiro)
RESUMO
A AREAS DE VENDAS
e Por Regido ou Estado ou Filial
 « Por Cidade ou outra defini¢do
Organizamos os negdécios de sua empresa
» Por Negécio ou Linha de Produgéo ou por Contrato
*+ Por Produto
» ++ Por Embalagem
s e+ PorCliente
» +« e+« Por embalagem vendida
Por nimero do contrato

Gera automaticamente os Relatérios de : Receitas de Vendas
. Contas a Receber, Provisdo para Devedores Duvidosos
Duplicatas Recebidas
As informages para o Fluxo de Caixa

Calcula automaticamente os débitos de Impostos e ContribuicGes (ICM, ICMS, IPI, COFINS e
PIS)

Calcula os valores de impostos e de contribuicdes a
Recolher, més a més

A AREA DE PRODUCAO
Organiza a Producdo por Negdécio
Realiza Automaticamente :
* 0 consumo de matérias primas, etc de cada negdcio
» o controle de estoque
* as necessidades de compras

 0s créditos de impostos e de contribui¢bes (ICM, ICMS,
IPI, COFINS e PIS)

+ as informagdes para o Fluxo de Caixa

A CUSTO DE PRODUQAO — MAPA DE APURACAO DE CUSTO
e Calcula automaticamente os CUSTOS DE CADA NEGOCIO da sua empresa.

e Da completa liberdade ao usuério para ratear os seus CUSTOS DIRETOS e CUSTOS INDIRETOS ou
néo ratear

GERA AUTOMATICAMENTE O RELATORIO GERENCIAL : D.V.A - Demonstragio do
Valor Agregado por
Negocio
/A CUSTOS DE VENDAS E DE MARKETING
e Organizado em funcéo dos negdcios da sua empresa.

e O usuéario tem completa liberdade para, a seu critério, distribuir estes custos em DIRETOS e
INDIRETOS por Negécio, ou ndo distribuir.

GERA AUTOMATICAMENTE O RELATORIO GERENCIAL : Margem de Contribuicdo por
Embalagem Vendida (Negdcio)

A CUSTOS ADMINISTRATIVOS - A critério do usuario



DETALHAMENTO

QUAL E O NEGOCIO DA EMPRESA?
O empreendedor sempre esta diante de dois universos quando analisa qual € o seu negdcio.

e Implantar um projeto
e Explorar, com efetividade, a sua empresa

Como a segunda opcdo decorre da primeira, vamos analisd-la com a pergunta QUAL E O MEU
NEGOCIO? em funcéo de :

¢ Qual € o mercado da empresa em funcéo dos seus produtos?
¢ Quais sdo os produtos que a empresa deve oferecer, em fungdo do mercado?

A ferramenta para responder a estas indagacoes € o Planejamento Estratégico — P.E. — que é um trabalho
complexo e de custos até elevados.

O empreendedor, ndo podendo dispor do P.E., tem uma capacidade inata que vem com ele que é o TINO
COMERCIAL (do feeling, do seu sentimento) e decorrente do senso comum. Os resultados de ambos,
P.E. ou Tino Comercial que terminam em objetivos, sempre serdo qualitativos e imateriais e que
precisam ser quantificados (objetivos funcionais) para definir metas coerentes entre todas as fungdes da
empresa.

As duas perguntas aqui apresentadas que sdo mutuamente reciprocas, ap6s os estudos do P.E. ou do Tino
Comercial, serdo quantificadas para conhecer os neg6cios da empresa, bem como quantificar de modo
ordenado, os recursos (pessoal, tecnologia, equipamento, material, financeiro).

SO efetivamente um Sistema Integrado de Gestdo que tem o Sistema Integrado de Orgamento
Empresarial — SIOE com capacidade de realizar SIMULACOES, pode registrar os objetivos funcionais e
quantificar os negdcios da empresa (de pequeno, médio e grande porte e para qualquer atividade) e
estruturando a receita de venda de cada embalagem vendida e integrada com os seus custos de producgdo
e 0s seus custos de comercializacdo até a entrega no armazém de cada cliente.

Registro dos negocios da empresa no Sistema Integrado de Gestéo

e Primeiro: Registrar cada neg6cio da empresa

- sendo inddstria — por embalagem

- sendo servigo — por contrato

- sendo instituto de pesquisa — por pesquisa

- sendo estabelecimento comercial —  por embalagem revendida
- sendo estabelecimento de ensino —  por turma / curso, etc

- sendo industrias extratoras — por matéria prima

- esegue

e Segundo: Estes produtos de cada negocio da empresa serdao vendidos em que mercado?

- Mercado Interno : Por Estado, Por Regido, Por Filial?

Dentro da éarea (Por Estado, etc) em quais cidades,
sub regides, sub filiais?

- Mercado Externo:  Por Pais, etc

II- ESTRUTURACAO DE CADA NEGOCIO DA EMPRESA POR ESTADO E NESTE, POR CIDADE

ORCAMENTO DE RECEITA

O mddulo de Orgamento de Receita do SIOE estd desenvolvido e capacitado para registrar cada
negdcio da empresa por unidade vendida (por embalagem, por contrato de prestacdo de servigos, etc),

por Estado e neste, por cidade.
OBS: as outras atividades terdo os seus negdcios registrados do mesmo modo.



E uma estrutura agil, flexivel e dinamica que o SIOE se ajusta de acordo com a realidade de cada

usuario.

Esta estruturacdo do or¢camento de receita comandara automaticamente a estruturacdo da empresa com
0 objetivo de registrar cada negdcio da empresa.

ORGAMENTO DE PRODUGCAO

A empresa (vamos exemplificar uma industria; o SIOE acolhe qualquer neg6cio) estrutura a(s) sua(s)
fabrica(s) por Linha(s) de Producdo e nesta(s) por Centro(s) de Custo(s).

Estruturacdo dos Custos de Producéo

A empresa define o seu método de apuracéo de custo e também o(s) seu(s) tipo(s) de producao

= por lote

= produgdo em série

= producdo de terceiro

= producdo para terceiro

e estrutura cada item do custo de producéo

1.

Matéria(s) prima(s)

produto(s) quimico(s)

produto(s) secundario(s)

embalagem(ns)

Mao de Obra, Beneficios e Encargos Sociais
Direta e Indireta

Manutencao: Pecas sobressalentes e Mao de Obra
Direta e Indireta

Depreciacgédo
Direta e Indireta

Despesas Administrativas
Direta(s) e Indireta(s)

Custo de Producdo dos Equipamentos Auxiliares (Infraestrutura)
Direta(s) e Indireta(s)

Definida a estruturacdo da area de producéo (que € agil, flexivel e dindmica e o SIOE se ajusta)
serdo inseridos os dados de producéo:

Inserc¢des dos Dados

Linha de Produgéo

Com base em cada embalagem vendida e registrada no Orgamento de Receita, o usuério define
em qual Linha de Producéo esta embalagem sera fabricada (produzida).

Com a estruturagdo da area industrial no SIOE, o usuério fara as insercdes de todos os dados, de
cada embalagem a ser produzida, a partir das informacGes que o médulo do Orgamento de
Receitas fornece na tela, por embalagem vendida e ja definida pelo usuéario, qual a Linha de
Producéo de cada embalagem.

I11- APURACAO DO CUSTO DE PRODUCAO — CUSTOS DIRETOS E INDIRETOS

Esta estruturado para receber todo o detalhamento da area comercial (0s negdcios da empresa), bem
como da area de producédo e estd organizado para apurar, por Linha de Producdo o Custo de Produgao
por embalagem produzida (caixa, tambor, granel, etc).

Deste modo, cada embalagem produzida é registrada no Estoque de Produto Acabado com o custo de
producdo apurado individualmente e de modo automético.



Este custo de producdo de cada embalagem produzida é registrado no estoque de produto acabado e o
nosso Sistema Integrado de Gestdo calcula, automaticamente, o custo médio, a cada registro de entrada.

Este custo médio de cada embalagem de produto acabado calculard automaticamente o Custo da
Mercadoria Vendida por embalagem, quando é realizada a Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(Apuragéo de Lucros e Perdas).

Tivemos um periodo que a novidade era 0 CUSTO ABC que, para apura-lo era utilizada uma parafernalia
aritmética para provar que o custo de produgdo pode ser menor, se ajustar certas atividades da empresa e
a classica era a atividade de compras.

Este processo e este custo de producao ajustado, podemos compara-lo como um farol baixo de
veiculo. Alumia s6 dentro da fabrica.

A apuragdo de custo apresentada pelo nosso Sistema Integrado de Gestdo segrega estas atividades na
area de producdo e, de resto, em toda a empresa.

A apuracéo de custo aqui apresentada, comporta-se como um farol de milha: tem luz (visibilidade)
até o cliente, iluminando cada negdcio da empresa.

Relatério Gerencial

Esta organizacdo do nosso Sistema Integrado de Gestdo permite emitir automaticamente, o relatério
Demonstracdo do Valor Agregado — D.V.A. que a legislagdo que remendou a Lei das Sociedades por
AcOes denomina de Demonstracdo do Valor Adicional, bem como o relatério Margem de
Contribuicéo.

IV- ESTRUTURAGCAO DA AREA ORGANIZACIONAL DA EMPRESA

e Custos Diretos com Vendas e com Marketing
Diretoria de Vendas
Tem estrutura em cada area de vendas como mostrado no Orgamento de Receita.

Algumas de suas atividades tém relagbes diretas com as embalagens vendidas, em cada Estado
(filial).

Assim podemos classificar e alocar :
1. Custos Diretos em cada filial, por embalagem vendida de:

e Mado de Obra, Beneficios e Encargos Sociais

o Despesas Administrativas

e Depreciagdo

e Despesas Diretas com Vendas

o Fretes de entrega das embalagens vendidas de responsabilidade da empresa

2. Custos Indiretos em cada filial

¢ Mado de Obra, Beneficios e Encargos Sociais
e Despesas Administrativas
e Depreciagdo
e Despesas Indiretas com Vendas
séo alocados como custo administrativo por filial, podendo ou nio serem distribuidos. E
melhor ndo.
Diretoria de Marketing
Segue as mesmas regras da Diretoria de Vendas.

Relatério Gerencial

Esta organizacdo na &rea de vendas e de marketing permite gerar automaticamente o relatorio
Margem de Contribuicdo por Embalagem Vendida.



e Custos Administrativos — Indiretos
Apresentamos uma organizagao (que até pode ser virtual) para uma sociedade por agdes.
O nosso Sistema Integrado de Gestéo absorve a sua realidade.
Assim, pode ser uma Limitada, uma Sociedade de Fato, etc.

Temos:
= Conselho de Administracdo

= Diretoria Executiva

= Diretoria Administrativa
= Diretoria de Vendas

= Diretoria de Marketing

= Diretoria Financeira

= Diretoria de Producéo

Para cada um destes 6rgdos, a estrutura de despesa estd desenvolvida para apurar 0S custos
administrativos de

= Méo de Obra

= Despesas administrativas

= Depreciacao

= Impostos, taxas e contribuicdes
por centro de custo

Estes custos, com base no método de apuracdo de custo por absorcdo, sdo levados para a
Demonstracao do Resultado do Exercicio.

Este método permite que os custos administrativos da Diretoria de Producédo sejam alocados ao custo
de producéo de cada embalagem produzida.

A legislacdo do imposto de renda e o usuério definem este caso.

O nosso Sistema Integrado de Gestdo faz o que os dois decidirem.

Acompanhamento Or¢camentério

E automatico. O Sistema Integrado de Contabilidade, Custo e Tesouraria — SICCT —tem a mesma
estrutura e organizacao.

Assim a comparacdo orcado X realizado é automatica para qualquer moédulo.

Sistema Contabil

O nosso Sistema Integrado de Gestdo, desenvolvidos em maédulos, registra os negdcios da sua
empresa com esta simplicidade por que a contabilidade, por exceléncia, € um sistema e permeia
todos os moédulos deste Sistema.

Cada dado inserido em quaisquer modulos, € registrado automaticamente obedecendo ao principio
da competéncia e ao método das partidas dobradas.

Ao contrario dos ERP’s, onde um dos parceiros ¢ um aplicativo de contabilidade que registra
nameros e, N0 maximo, atende a contabilidade legal e fiscal.

Falta de Transparéncia

Por isso que encontramos estudos de “pesquisadores que se depararam com um problema sério ao
fazer o estudo para identificar o impacto das mudancas contabeis ... nos resultados das empresas: a
falta de transparéncia , inclusive de empresas listadas no Novo Mercado”. Esta falta de
transparéncia esta relacionada a lei n°11.638/07 que atualizou a lei n° 6404/76 .



Negocios da Empresa
(S&o as fontes de lucros da sua empresa)

NA IMPLANTACAO

12 ETAPA - Quais sdo os neg6cios da Empresa
E analisado com a Dire¢do da Empresa:

1. Quais s&o 0s seus produtos ( e servicos ) a serem vendidos

A organizagdo das areas de vendas

A sua organizacao da area de producdo (de servigos, etc)

A sua organizacdo administrativa com o objetivo do ENFOQUE GERENCIAL

Apuracdo do Custo de Producdo e da Margem de Contribuicdo de cada produto
fabricado e vendido

ok~ wn

OBS: E recomendavel que a empresa tenha estudos desenvolvidos na area de
planejamento estratégico.

I- Na Implantacéo do(s) Sistema(s) SIOE e/ou SICCT nas empresas
1- Esta 1%etapa discute e define com a sua Direcdo, qual (ou quais) € (séo) o(s) seu(s)
negocio(s) ou sua(s) atividade(s) — [quaisquer atividades] — que geram lucros para a
empresa.
Esta discussdo pode partir da escolha de:

- 1 produto
- uma area de venda
- organizacdo do chdo de fabrica
. com uma linha de producéo
. Com 0s seus centros de custo
- sua organizacdo administrativa que pode ser virtual

2- Quais sdo 0s seus negocios (seus produtos, servicos e projetos a serem ofertados aos seus
clientes) :

e Industrias — Seus produtos fabricados
- de exploracao
- de base

- de transformacéo
- de montagem

s Produto Industrial — Transformacéo

¢ Prateleira
- 0 produto de melhor qualidade
- de menor preco
- de atendimento : “on line” (1 segundo, 1 minuto, 1 dia, 1semana,
1 més)
¢ Encomenda: uma encomenda (um projeto (preco, qualidade e prazos de
entrega))

e Servicos — De acordo coma LC 116



e Projetos de Engenharia, Culturais, Sociais
... 0U 0s trés (ou mais) na mesma empresa
e Empresas Gréficas
= Jornais, Revistas, Livros
= Produtos especificos (encomendas)
= Livros
e Hospitais
- Consultas
- Exames
- Centros Cirurgicos
- Internacdo (Hotelaria)
e Industria Pesada — Equipamentos
= Em série
= Por encomenda
e Instituicdes de Ensino

= Universidade
= Por Endereco
=  Por Turno
= Por Faculdade
= Por Curso
= Por Turma

Conforme cada Instituicao

e Instituices Financeiras
e Agronegocios
e Empresas de Engenharia

- Por Projeto

- Por Contrato

- Por Encomenda
e Empresas de Comunicacgdes
¢ Ou todas estas fontes de Lucros ao mesmo tempo
e Outras

Se a sua empresa tem voca¢do para o mercado financeiro o SIOE e o SICCT tém o modulo

Carteira de Aplicacao com os controles estabelecidos pela Resolugdo CMN n° 3456 para
Fundos de Pensdo. Além de todas as fontes de lucros jéa citadas pode acrescentar mais esta.

3- Apds a definicdo clara destes pontos com a Direcdo da Empresa, serd analisado com a
Direcdo de cada area (Diretoria, etc), a organizacdo de cada uma delas, sempre com o
enfoque gerencial:

OBS: Sera a organizacao da empresa atual ou a que for decidida

e Diregéo de Vendas
= Areas de Vendas — Atuais e Novas



= Produtos — Atuais e Novos
= Politicas de Vendas — Pre¢os, prazos e clientes especiais
= Inter relagdo, Inter acgdo, Inter dependéncia com as Diregdes de Pessoal,
Financeira e de Producdo
e Direcéo de Producéo

= Linha de Produgdes, CCustos (em comum com a Contabilidade de Custos e da Area de
Vendas)

= Manutencao
Infra estrutura (facilidades)
Formulagéo do Produto
Consumo de Matéria Prima, etc
por linha de Produgéo
Todos 0s apontamentos necessarios para a gestao

¢ Direcéo Financeira

= Apuracéo de Custo de Producdo e de Margem de Contribuicédo
= CondicGes (Prazos) de Compra/ Venda
= Demais itens de Fontes de Recursos Financeiros

e Direcdo Administrativa

= Folha de Pagamento (tem que ser organizada de acordo com 0s negécios da
empresa)

e Direcdo de Marketing

I1- Relatorios Gerenciais (Definidos pela Direcdo da Empresa)
Para cada negocio (ou atividade), seja de pequeno, médio ou grande porte, 0s niveis:

e Operacional
terd os relatorios de gestdo definidos pela Dire¢édo

e Gerencial

os relatérios gerenciais necessarios ao acompanhamento da  gestdo
(acompanhamento orcamentério, de custo de produgdo, de margem de contribuicéo, etc)

e Estratégico

os relatérios gerenciais habeis para a analise e tomada de decises. Disponibilizados
na tela e/ou impressos

Destacamos que, para cada negocio sempre tera disponivel os relatorios de custo;
destacamos o0 D.V.A e o0 de Margem de Contribuicéo.
I11- Modelagens e Customizacdes

Para o Sistema Integrado de Gestdo da BMA Informatica e Assessoramento Empresarial
Ltda composto de

SIOE - Sistema Integrado de Orcamento Empresarial Integrado
SICCT - Sistema Integrado de Contabilidade, Custo e Tesouraria
SIC - Sistema Integrado de Custo

ndo héa necessidade de Modelagens e de CustomizagGes para definir, implantar e controlar
0s negocios da(s) sua(s) empresa(s), quaisquer que sejam 0s seus portes e atividades.



IV- Diferencial

Este € o diferencial dos Produtos da BMA Informatica em relacdo aos produtos oferecidos pelo mercado
que exigem modelagens e customizagdes de elevados custos e, mesmo assim, ndo conseguem ser
implantados em médias e nas grandes empresas: sdo implantados com custos elevados e ndo registram
adequadamente os negécios das empresas, quaisquer que sejam 0s seus portes e atividades e ndo geram
relatérios gerenciais.

V- As defini¢bes desta 12 Etapa dao as diretrizes e as politicas (regras bésicas) para o
cadastramento do Sistema Integrado de Gestéo.
Modificagdes Posteriores:

O Sistema Integrado de Gestao por ser agil, flexivel e dindmico, tem capacidade para
ajustar-se as modificacfes que ocorrerem posteriormente, durante a implantagdo e
apos, ja na fase de operacéo.

VI- Areas de Responsabilidades
Para atender a 22 Etapa sdo definidas as areas de responsabilidade e 0s seus responsaveis.

228 ETAPA - Implantacéo

MODULO GERAL
Concluida a 12 Etapa, a implantagéo serd iniciada pelo MODULO GERAL — Cadastro e 0s
demais itens.
Implantagéo
e Geral

Neste Modulo insere todos os dados iniciais da empresa: Clica SIOE e abre a tela de
trabalho.

Escolhe a empresa e insere a SENHA e habilita todos os médulos do SIOE

Clica em Geral e abre a tela do médulo Geral e clica ha op¢do TABELAS e teremos
a tela a seqguir:

lcolocar a tela com o clique em Cadastro|

=  Cadastro

Na opcdo Cadastro sdo inseridas todas as op¢des mostradas e disponiveis com os dados
da 1@ Etapa.

Dependendo da atividade da empresa clicar Adquirente do Sistema.
Podem ser necessarias as opgoes:

Administracdo de Imoveis

Aliquota de Direito Autoral

=  Moedas

Sera preenchida com as moedas que a empresa ird trabalhar. Pode, ao longo do uso do
Sistema, serem acrescentadas novas moedas. Nunca canceladas.

= Estados
Ja vai completa. Se em vez de Estado o cliente preferir Filiais, o arquivo sera ajustado.
= Cidades

O usuario preenchera, de acordo com a escolha de cada Estado ou Filial.



Adquirente do Sistema
J& vai preenchido. A opcéo inclusa fica bloqueada.

Itens de Estoque

Serdo identificados todos os itens de Estoque que a Adquirente do Sistema tem em seu
Almoxarifado. Para cada item tera a sua Descricdo (nome do item de Estoque).

Ao clicar a opcao fitem de Estoque aparece a tela :

que tem a opg&o de escolher por classe de itens.

Escolha uma opg&o, por exemplo: [Produtos Acabados

Nesta opcdo insira todos os itens de produto acabado que a empresa fabrica e
comercializa. Para cada escolha clicar INCLUSAQ| e aparece a seguinte tela:

O usuério insere a descricdo, 0 peso e a unidade.

Exemplo: Caixade 12 litros
Peso: 12,00 kg
Unidade: cx, etc

Confirma em e cancela em .

ou entéo:
Clica EDICAO e a tela se apresenta do mesmo modo que INCLUSAO.
O usuario promove as alteracdes que se fizerem necessarias.

Segue os demais itens mostrados na tela até que todos os itens do Modulo Geral estejam
cadastrados.

E segue até completar todas as opcbes do Mddulo Geral.

Atendendo ao Modulo Geral a sua empresa esta capacitada para registrar todos 0s seus
negocios ao utilizar os demais modulos do Sistema Integrado de Gestéo.



